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CIMER Sisteminden Sikayetlerin
Universitemize Ulasmasi.

Gelen Sikayetlerin
Mevzuata Uygun Olup
Olmadigmm Kontrol
Edilmesi.

Mevzuata
Uygun Mu?

ilgili Talep veya
Sikayetin
Degerlendirilmesi.

Cevabin Hazirlanarak
ilgiliye Gonderilmesi.
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CIMER ISLEMLERI IS AKIS SEMASI

FAALIYET /
ACIKLAMA

-CIMER
sisteminden ilgili
talep veya
sikayetler Hukuk
Miisavirligi
araciligi ile
Miidiirliiglimiize
ulasir.

-Mevzuata aykin bir
basvuru ise bagvurana
bildirilir.

-llgili talep ve
sikayetler birimimiz
tarafindan
degerlendirilerek
verilecek cevap i¢in
rapor hazirlanir.

-Hazirlanan rapor
ilgiliye CIMER
tizerinden iletilir.

DOKUMAN / KAYIT

- CIMER

- Basvuru Evraki

- Basvuru Evraki

- CIMER

e 31151 Sayill Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
e 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu

HAZIRLAYAN

Fatih KONUKLAR
Sube Miidiira V.

KONTROL EDEN

Fatih KONUKLAR
Kalite Birim Sorumlusu

ONAYLAYAN

Metin BALKAN
Genel Sekreter Yardimcisi



https://yaziisleri.ege.edu.tr/files/yaziisleri/icerik/resmiyazismahaziran2020.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=3071&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

